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Koosoleku toimumise koht: Kultuuriministeerium (väike saal) ja Microsoft Teams
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Algus kell 14.00, lõpp kell 16.37

Juhatas: Kärt Kallion

Protokollis: Olga Gnezdovski

Võtsid osa:
	Nr
	Nimi
	Roll toetusmeetmes
	Asutus
	

	1
	Kärt Kallion
	Programmioperaator, töörühma esimees
	KuM
	Osales kohapeal

	2
	Helena Musthallik
	Riiklik koordineerimisüksus
	RTK
	Osales MS Teamsi vahendusel

	3
	Kristi Lillemägi 
	Programmikomponendi operaator (komponent 1)
	KuM
	Osales MS Teamsi vahendusel

	4
	Maria Aasma
	Elluviija (komponent 1)
	KuM
	Osales kohapeal

	5
	Ann Lind-Liiberg
	Elluviija (komponent 1)
	INSA
	Osales MS Teamsi vahendusel

	6
	Ülar Vaadumäe
	Programmikomponendi operaator (komponent 2)
	SoM
	Osales kohapeal

	7
	Maarja Jõgioja 
	Elluviija (komponent 2)
	SoM
	Osales MS Teamsi vahendusel

	8
	Taavi Kreitsmann
	Programmikomponendi operaator (komponent 3)
	HTM
	Osales MS Teamsi vahendusel

	9
	Marili Anso 
	Elluviija (komponent 3)
	HARNO
	Osales MS Teamsi vahendusel

	10
	Marin Olo[footnoteRef:1] [1:  Minna Harjo asendusliige vastavalt Siseministeeriumi 31.07.2025. a kirjale nr 2-1/541-1
] 

	Programmikomponendi operaator (komponent 4)
	SiM
	Osales kohapeal

	11
	Evelyn Valtin
	Elluviija (komponent 4)
	KÜSK
	Osales MS Teamsi vahendusel

	12
	Olga Gnezdovski
	Programmioperaator, asendusliige, protokollija
	KuM
	Osales kohapeal



Osalejate allkirjadega registreerimisleht ja MS Teamsi osavõtu aruanne on lisatud.
PÄEVAKORD:
1. Koosoleku avamine
1. Tegevuste hetkeseis
1. Šveitsi õppereisi tagasivaade
1. Infopunktid 
1. Järgmise töörühma ja juhtkomitee kohtumise aeg

1. Koosoleku avamine
Töörühma esimees Kärt Kallion avas koosoleku ja tutvustas päevakorda.
2. Tegevuste hetkeseis
Komponentide esindajad andsid ülevaate tegevuste hetkeseisust, sh nende elluviimisega seotud väljakutsetest.


Lisaks esitluses kajastatud infole toodi välja järgmine:

Komponent 1
· Vabatahtlike kaasamine. E-kursus „Teadlik vabatahtlik lõimumise toetajana“ on kohe valmimas. Kursus hakkab paiknema Digiriigi Akadeemias, kus vabatahtlikel on võimalik seda läbida. Kursuse ametlik maht on 6 akadeemilist tundi, kuid läbimise aeg võib varieeruda sõltuvalt tempo valikust.
Lisaks luuakse INSA iseteeninduskeskkonda vabatahtlike registreerimise ja haldamise vaade, kus vabatahtlikud saavad luua konto ning liituda sündmustega. Digiriigi Akadeemiast hakkab koolituste läbimise info jooksma vabatahtlike profiilide juurde.

· Nõustamisteenuse puhul selgus, et kui varasemalt eeldati individuaalse nõustamise suuremat eelistatust, siis senine kogemus viitab kasvavale huvile grupinõustamise vastu. Koostöös Brand Manualiga läbi viidud sihtrühma uuringu tulemusel ilmnes, et nõustamisteenust nähakse pigem osana laiemast tervikust ning esitati ettepanekuid süsteemi arendamiseks tervikuna, mitte ainult üksiku teenuse lõikes.
Lisaks on üha rohkem rakendatud lähenemist jõuda sihtgrupini kohalike omavalitsuste kaudu, mis on osutunud tulemuslikuks. Olulist tagasisidet saadi linnade ja valdade päevadel osalemise järel. Samuti on tehtud koostööd Tallinna Rändekeskusega, mille kaudu suunatakse teenuseni märkimisväärne hulk kliente.

· Projektijuht panustab märkimisväärselt aega ja ressurssi kultuuriruumi tutvustavate tegevuste partnerite suunamisse ning tegevuste korrektse elluviimise tagamisse, kuna partnerid on pidanud andmekorje nõudeid (sealhulgas registreerimist ja aruandlust) liiga koormavaks.

· Meediapädevus. Üldise osalejate arvu indikaatori täitmine ei ole hetkeseisuga probleem. Samas on mõnevõrra keerulisem eristada neist põgeniku- ja rändetaustaga sihtrühmi.
Väljakutsena toodi esile hangete korraldamine. Projektijuht vastutab sisuliselt nii igapäevaste tegevuste kui ka suuremate hangete ettevalmistamise eest, mistõttu on tema töökoormus suur. Arutati, kas ja kuidas saavad elluviija, PKO ja PO projektijuhti toetada. Kuna elluviijal puudub selleks eelarve, ei ole võimalik hankeid partneri eest korraldada, küll aga saab projektijuhti toetada koostöö ja nõustamise kaudu. Oluliseks peeti üritusteenuse hanke õnnestumist, mis aitaks vähendada projektijuhi koormust sündmuste korraldamisel. Samuti toodi välja, et täiendava inimressursi lisamine väikeste osakoormustega ei pruugi probleemi lahendada, pigem oleks vajadusel mõistlikum kaaluda terviklikumate ametikohtade kaasamist projekti. Lepiti kokku, et PO ja RKÜ küsivad Šveitsi toetuste büroolt täiendava inimressursi kaasamise võimaluste kohta.

Komponent 2

Ka selles komponendis toodi peamise väljakutsena esile piisava inimressursi olemasolu ning hangete korraldamine lühikese ajaraami raames. Samas rõhutati, et tegevusi ei ole ära jäetud, vaid neid on ajaliselt edasi lükatud ning osa võib nihkuda järgmisse aastasse.

Elluviija projektimeeskonnas on toimunud muudatus – üks kahest projektijuhist on projektist lahkunud (ta on liikunud Sotsiaalministeeriumi sees teisele ametikohale). Uus projektijuht on kavandatud meeskonnaga liituma augustis–septembris (see eeldab struktuurimuudatust). Ajalist pinget lisab kaheksa uue partneri kaasamine projekti, kes kõik vajavad juhendamist.

Arutati hangete korraldamist. Leiti, et väiksema kogemuse ja kompetentsiga partnerid (nt ESTA) võiksid kaaluda riigihangete tehnilise toe sisseostmist (nt RTK teenusena), mida on võimalik katta kaudsetest kuludest. KÜSK jagas oma kogemust RTK teenuse kasutamisel, millest on olnud märkimisväärne abi – see aitab vähendada hangetega seotud riske ja ka projektijuhtide töökoormust.



Komponent 3

Üldine edenemine on komponendi mõlemas tegevuses olnud positiivne. 

Osalenud lapsevanemad on koolitused hästi omaks võtnud ning andnud positiivset tagasisidet, tuues esile vajaduse sarnaste kohtumiste jätkamiseks ja erinevate teemade käsitlemiseks. 

Lapsevanematele suunatud konverentsidele on planeeritud kuni 200 osalejat. Konverentsid on sisult identsed, kuid toimuvad erinevates piirkondades, et olla sihtrühmale geograafiliselt paremini kättesaadavad. Konverentsid toimuvad 17. oktoobril Tallinnas, 21. novembril Tartus, 13. veebruaril Pärnus ja 3. aprillil Jõhvis.

Ka selles komponendis toodi väljakutsena esile partnerite personali vahetumisega seotud probleemid, mis toovad kaasa vajaduse infot korduvalt selgitada ja koostööd uuesti sisse töötada. Rõhutati, et partnerite pidev toetamine ja suunamine on ajamahukas, kuid vältimatu osa projekti elluviimisest. Selle väljakutse leevendamiseks on kavandatud ühine koostööpäev partneritega, et toetada ühist arusaama projekti eesmärkidest, vastutustest ja tegevuste olulisusest. 2027. aastasse on planeeritud ühine õppereis, mis peaks samuti meeskonnavaimu tugevdama.

Arutelus rõhutati, et inimeste vahetumine ja suur partnerite arv on komponentideülene väljakutse, mis mõjutab nii koostöö sujuvust kui ka tegevuste elluviimise tempot. Leiti, et nii koostööprogrammi ülene kui ka komponentidepõhised koostööpäevad aitavad parandada partnerite kaasamist ja ühtset arusaama koostööprogrammi eesmärkidest. Samuti peeti kasulikuks regulaarsete kohtumiste korraldamist partneritega (sh hankepartneritega).

Töörühma esimees palus koostööprogrammi ülese koostööpäeva planeerimisel läbi mõelda, milliseid konkreetseid probleemkohti oleks võimalik arutelude või töötubade vormis käsitleda, et ühiselt lahendusi leida ja partnerite koostööd tugevdada.

Komponent 4

KÜSK kasutab hangete läbiviimisel RTK tasulist teenust, millest on olnud palju abi, kuid sellest hoolimata on protsess projektijuhtide jaoks ajamahukas ja keerukas, kuna nõuab väga täpsete nõuete ja hindamiskriteeriumite määratlemist.

Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse ettevõtluse temaatilise e‑õppe arendamisel on tekkinud takistused seoses turuvalmidusega – soovitud mahus ja sisuga lahendusi ei pakuta olemasoleva eelarvega. Probleemina toodi välja, et turul ei leidu piisavalt pakkujaid, kes suudaksid ühendada sisuloome, õppedisaini ja tehnilise teostuse. Võimaliku lahendusena kaalutakse õppedisaineri palkamist ning sisu arendamise eraldi sisseostmist.

Positiivse arenguna märgiti, et telesaatesarjale on tõenäoliselt võimalik saada eetriaega ERRis ilma täiendava kuluta.

3. Šveitsi õppereisi tagasivaade

Komponendid 1 ja 4 andsid ülevaate õppereisist Šveitsi. Osalejate hinnangul oli programm väga sisutihe ja tempokas, pakkudes mitmekesiseid kohtumisi ja tugevat sisulist väärtust. 

Positiivsena toodi esile võimalust valida paralleelsete kohtumiste vahel, mis aitas paremini arvestada osalejate huvidega ja suurendas saadud teadmiste ulatust organisatsioonide sees. Samas leiti, et tulevikus võiks paremini läbi mõelda osalejate jaotus, et vältida olukordi, kus mõni sessioon jääb osalejate vähesuse tõttu ära.

Positiivne oli ka see, et õppereisi programmi kujundamisse oli Eesti osapool väga aktiivselt kaasatud. Osalejatel oli võimalus anda sisendit fookusteemade ja huvipakkuvate asutuste osas. Enne õppereisi viidi läbi täiendavad arutelud, kus täpsustati programmi detaile.

Oluliseks tulemuseks peeti uute kontaktide loomist, mida plaanitakse edaspidi kasutada (nt kutsuda eksperte Eestisse esinema või kaasata neid veebiseminaridesse). Vaatamata riikide erinevusele on mõned probleemid ja väljakutsed sarnased, mis loob hea aluse koostööks ja kogemuste vahetamiseks.

Tähelepanekuna toodi esile vajadus teha enne õppereisi rohkem eeltööd Šveitsi partnerite teavitamisel Eesti kontekstist, et kohtumised oleksid sisuliselt veel tulemuslikumad. 

Väärtuslikuks peeti ka seda, et õppereisil osalesid korraga kahe erineva komponendi esindajad ja Šveitsi toetuste büroo esindajad, mis aitas veelgi tugevdada omavahelist koostööd.

Šveitsi partnerite panust õppereisi ettevalmistamisel hinnati kõrgelt – nad põhjalikult ja suure pühendumusega nii programmi ettevalmistusse kui ka selle läbiviimisse.

Komponent 3 kindlasti kasutab teiste komponentide õppereiside kogemust oma õppereisi ettevalmistamisel.

4. Infopunktid 

Väljamaksed
Olga Gnezdovski andis ülevaate väljamaksete hetkeseisust ja prognoosi täitmisest.
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[image: ]

Tõdeti, et vaatamata aktiivsele tegevuste elluviimisele on väljamaksete maht madal – 24. mai seisuga on välja makstud ligikaudu 8% kogu eelarvest ning koos menetluses olevate maksetega 9,3%.

2026. aasta esimese poole väljamaksete prognoosi täitmine on umbes 55%.
Rõhutati vajadust esitada kõik võimalikud kulud ja maksetaotlused võimalikult kiiresti (mai lõpus ja juuni alguses), et need jõuaksid veel menetlusse ning väljamaksmiseni ja parandaksid seeläbi üldist väljamaksete seisu 30. juuni seisuga, mis kajastub järgmises hüvitistaotluses.

Siinjuures rõhutati, et madal väljamaksete tase ei viita tegevuste puudumisele, kuid nõuab senisest põhjalikumat põhjendamist, kuna programmi edenemist hinnatakse muuhulgas ka rahalise täitmise kaudu. Samuti märgiti, et pikema ettevalmistusfaasi järel on oodata väljamaksete kasvu, kui hangete alusel sõlmitud lepingud jõuavad aktiivse elluviimise faasi.

Arutelus puudutati ka võimalikku programmi rakendusperioodi pikendamist, mille osas oodatakse Rahandusministeeriumi seisukohta. Pikendamise korral tuleb üle vaadata eelarved ja tegevuste ajakavad ning hinnata, milliseid tegevusi ja millises ulatuses on vaja pikendada, kas kõik vahendid on kaetud tegevustega ning kas tekib vabu vahendeid. Selle põhjal saab kaaluda ja otsustada vahendite ümber suunamist komponendi, toetusmeetme või koostööprogrammi sees.

Hüvitistaotlus
PO informeeris, et vajalikud vormid ja juhised on KUM SharePoint-is juba kättesaadavad. Järgmine hüvitistaotlus peab kajastama andmeid on 30. juuni seisuga. Tähtajad on järgmised:
· juuni algus – vorm ja juhised PO poolt;
· 15. juuli – hüvitistaotluse info sisestatud elluviijate poolt;
· 24. juuli – hüvitistaotluse info täiendatud (nt PKO finantsprognoos ja komponendiülesed tegevused) üle vaadatud ja täiendatud PKO poolt;
· 31. juuli–05.august – kirjalik menetlus hüvitistaotluse heakskiitmiseks. Palve määrata asendaja juhul, kui PKO puhkab kirjaliku menetluse ajal.

Hankeplaani tuleb jätkuvalt sisestada kõik hanked, mille eeldatav maksumus käibemaksuta ületab 155 412 eurot (150 000 CHF), välja arvatud need hanked, mille osas on Šveitsi toetuste bürooga juba kokku lepitud, et neid ei ole vaja kooskõlastamiseks esitada.
Kui uute hangete puhul selgub hiljem, et Šveitsi toetuste büroo ei soovi neid üle vaadata, eemaldab PO hanked ise nimekirjast. Selline lähenemine on vajalik, et vältida info kadumist ja tagada hangetega seotud kohustuse täitmist.

Sündmuste info sisestamine
Hetkel puudub toetusmeetmes koondvaade toimuvatest sündmustest, samas on selline info vajalik nii Šveitsi kolleegidele (oma kommunikatsioonitegevuste ja võimalike külastuste planeerimiseks) kui ka RKÜ-le (nt kohakülastuste ja paikvaatluste korraldamiseks). Seega pakub PO kasutada info koondamiseks KUM SharePointi keskkonda, kuhu komponentide esindajad saaksid iseseisvalt sündmusi sisestada.

Arutleti, milliseid sündmusi SharePointi keskkonda sisestada, sh kas sinna peaksid kuuluma ka väiksemad üritused (nt INSA nõustamised või sisemised kohtumised).

Leiti, et eesmärk ei ole dubleerida olemasolevaid infosüsteeme ega asutuste kalendreid, vaid tagada parem ülevaade sündmustest, mis on olulised laiemale ringile ja koostööprogrammi osapooltele. Seetõttu otsustati, et KUM SharePointi keskkonda sisestatakse suuremad, laiemale sihtrühmale suunatud sündmused ning ingliskeelsed ja rahvusvahelise huviga üritused, mille vastu võivad huvi tunda ka Šveitsi partnerid.

PO hakkab perioodiliselt saatma meeldetuletusi. Lähenemist testitakse praktikas ning vajadusel täpsustatakse seda edaspidi.

Selle päevakorrapunkti lõpetuseks tuletas PO meelde, et Šveitsi kolleegid on väga huvitatud kõikidest projekti raames valmivatest materjalidest (nt uuringud, analüüsid jms) ja need tuleks neile jooksvalt edastada, sõltumata keelest.

5. Järgmise töörühma ja juhtkomitee kohtumise aeg

Lepiti kokku, et järgmise juhtkomitee kohtumine toimub 19–20 oktoober[footnoteRef:2], võimalusega osaleda ka 17. oktoobril toimuval lastevanemate konverentsil. Juhtkomitee programmi juurde planeeritakse võimalusel asutuse külastus SOM komponendi raames (nt Mõdriku).  [2:  Pärast töörühma kohtumist andis Šveitsi toetuste büroo teada, et 19. oktoober ei sobi neile. Juhtkomitee kohtumine toimub küll 43. nädalal, kuid täpsed kuupäevad lepitakse kokku hiljem.] 


Lepiti kokku, et töörühma koosolek toimub 5. oktoobril algusega kell 14.00.

6. Muu info
Koosoleku lõpus selgitas Helena Musthallik RTK poolt pakutavaid hangetega seotud teenuseid. Ta tõi välja, et on kaks erinevat teenust: riigihangete korraldamise teenus, mis on tasuline, ja tasuta hangete eelnõustamise teenus. Eelnõustamise teenuse raames saab toetuse saaja (sh partner) esitada koostatud hankedokumendid e‑toetuse postkasti kaudu RTK-le ülevaatamiseks ja tagasiside saamiseks. Selle teenuse puhul RTK küll ise hankeid läbi ei vii, kuid eelnõustamine aitab siiski oluliselt vähendada vigade riski hankedokumentides ning ennetada võimalikke rikkumisi, mis võivad hiljem kaasa tuua rahalisi korrektsioone. See teenus kehtib eelkõige riigihangete registris avaldatavate hangete puhul.

Kulude kontrolli puhul ei kontrollita neid hankeid, mille RTK on ise läbi viinud (s.o tasulise teenuse puhul).

Helena julgustas osapooli eelnõustamise teenust aktiivsemalt kasutama ning vajadusel pöörduma täiendavate selgituste saamiseks tema poole.


Koosoleku juhataja	Protokollija

(allkirjastatud digitaalselt)	(allkirjastatud digitaalselt)
Kärt Kallion	Olga Gnezdovski
Välisvahendite juht	Eesti-Šveitsi koostööprogrammi koordinaator
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Toetusmeetme „Sotsiaalse kaasatuse toetamine“ töörühma koosolek







Päevakord:

Koosoleku avamine

Tegevuste hetkeseis 

Šveitsi õppereisi tagasivaade 

Infopunktid

Järgmise töörühma ja juhtkomitee kohtumise aeg  





Komponent 1 – tegevus 1	



Digimuutuste ettevalmistamine lõimumisvaldkonnas

INSA digisüsteemide ja Settle in Estonia platvormi tehniline ärianalüüs on lõpetatud. Valminud on 5 tuleviku stsenaariumit, mille osas jätkuvad arutelud. Ärianalüüs oli projekti üks mõõdikutest, mis on nüüdseks täidetud.



Hangiti projekti esimene uus digilahendus (sihttase 3 lahendust): Kodakondsuse Taotleja Abiline. Tööriista eesmärk on luua INSA kodulehele funktsionaalne digilahendus, mis aitab Eesti kodakondsuse taotlemisest huvitatud inimestel hinnata oma valmisolekut. Tööriist valmib 2026 teisel poolel.



Väljakutse: Käimas on arutelud KUMi, RTK ja välispartneritega (IOM, Punane Rist), kuidas arendada tõhus tööriist (keskkond, äpp) kohanemise hõlbustamiseks.
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Pilt 1: Prototüüp tulevasest kodakondsuse taotleja digilahendusest.
Kasutajale kuvatakse personaliseeritud nimekiri, mis näitab, millised nõuded on juba täidetud ning annab juhised, kuidas täita veel puuduvaid tingimusi.







Komponent 1 – tegevus 2: 
vabatahtlike kaasamine lõimumistegevustesse	



Valmis vabatahtlike kaasamise rakendusmudel

Koostöös vabatahtlikega loodi vabatahtlike eestvedajate süsteem (kirjeldati profiil, teekond, rollid, koolitusvajadused)

Valmib (1.06) e-kursus "Teadlik vabatahtlik lõimumise toetajana"

Valmib (juuni) INSA iseteeninduskeskkonnas vabatahtlike registreerimise ja tegevuste juurde registreerimise võimekus



5.06 toimub vabatahtlike tänu- ja suveseminar, osalema on oodatud 80 inimest

Väljakutse: kaasatud on palju erinevaid osapooli ja iga tegevus võtab aega plaanitust kauem.
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Pilt 1 ja 2 E-kursus "Teadlik vabatahtlik lõimumise toetajana"
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Pilt 3 ja 4 Vabatahtlike eestvedaja süsteemi loomine
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Komponent 1 – tegevus 3: 
nõustamisteenuse arendamine	



Nõustamisteenuse pakkumine (individuaalsed nõustamised, grupinõustamised, infotunnid). Väljakutse: nõustamishuviliste ootustele vastamine



Sihtrühma uuringu läbiviimine koostöös Brand Manualiga

INSA veebilehe nõustamise alamlehe uuendamine ja nõustamiskalendri lisamine (otseregistreerimise lingid)

"Coachingu koolitus nõustajatele" läbiviimine (dets 2025)

"Avaliku esinemise koolitus nõustajatele" hankimine (elluviimine juuni 2026) - eesmärk interaktiivsed nõustamised veebis



Fookusgrupi töötubade hankimine (koos teiste tegevustega)



Osalemine Eesti Linnade ja Valdade Päevadel ning kohtumine Tallinna Rändekeskuses eesmärgiga arendada koostööd kohalike omavalitsuste spetsialistidega.













8
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Komponent 1 – tegevus 4: 
Eesti kultuuriruumi tutvustavad tegevused

Eesti kultuuri- ja komberuumi tutvustavate tegevuste elluviimine: tegevused algasid 2025. aasta detsembris ja jätkuvad kuni 2027. aasta jaanuari lõpuni.

Õppekäigud - väljasõidud, mis toetavad Eesti kultuuri- ja komberuumiga tutvumist: tegevused algasid 2026. aasta jaanuaris ja jätkuvad kuni 2027. aasta märtsi lõpuni.

Kultuuriruumi tutvustavate tegevuste fookusgrupi töötuba toimus 14.mail. Töötoa analüüsi tulemusena selguvad ka võimalikud tegevuste katkestamise põhjused osalejate poolt.

Filmiseansid Ida-Virumaal Eesti kultuuriruumi tutvustamiseks: laekus üks pakkumus, partneriks SA Ida-Viru Ettevõtluskeskus; filmiõhtud on planeeritud toimuma augustist detsembrini.

 Väljamaksed on lükkunud edasi seoses hanke kontrolli ja vahearuannete parandamistele/kontrollile kuluva aja tõttu.







Eesti kultuuriruumi tutvustavate tegevuste programmi raames Eesti Vabaõhumuuseumis 23.03.2026







Tallinn – Sibulatee õppekäigul 21.03.2026







Komponent 1 – tegevus 5:
Meediapädevuse koolituste pakkumine 
	



Tegevused toimuvad üle Eesti, kõige aktiivsemalt Harjumaal ja Ida-Virumaal. Toimunud 27 üritust, osalejaid 770 (al 2024 kokku üle 1000)

Koolitajatena kaasatud tuntud meediategelasi (EE, RUS)

Raadio 4-s meedia- ja digipädevuse saade sept – dets 2026 1x ndl

Väljatöötamisel on mõjutamispsühholoogia ja andragoogika koolitus raamatukogutöötajatele. Leping TLÜ-ga sõlmimisel, koolitused toimuvad 2026 II p.a Tallinnas, Tartus, Jõhvis

Väljakutsed: muudatused partnerasutuse struktuuris, riigihangete korraldamine.
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Komponent 2	- Tegevus 1  -sotsiaalvaldkonna spetsialistidetasemeõppe ja kvalifikatsiooni kaasajastamine









Kompetentsiraamistiku ja ametiprofiilide arendamine

Jaanuaris toimus sotsiaalvaldkonna kompetentsiraamistiku avaüritus. 

 I poolaastal alustasid SoMi eestvedamisel koostöös AS Kutsekojaga  5 ekspert-töörühma: 

sotsiaaltöö, 

lastekaitsetöö, 

tegevusjuhendamise, 

hooldustöö, 

terviseteekonnajuhi. 

Juuniks 2026 valmib kokku 12 ameti kompetentsiprofiili. 

 II poolaastal käivituvad  töörühmad: 

KLAT, 

ohvriabi, 

kogemusnõustamine, 

majandusliku toimetuleku toetamine, 

hoolekandeasutuse juht, 

riiklik perelepitaja 

Kompetentsiraamistiku töörühm kutsutakse uuesti kokku, et sisustada raamistik ja seda kohandada vastavalt profiile. 

Kutsete tugevdamine

Kutsete populariseerimiseks toimusid: 

sotsiaaltöö kirjutuslaagrid, 

kutse metsaseminarid. 

Eesmärk on toetada kutsete taotlemist ja tugevdada kutsete protsessi kvaliteeti. 
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Komponent 2 - Tegevus 1 -sotsiaalvaldkonna spetsialistidetasemeõppe ja kvalifikatsiooni kaasajastamine

Haridusasutuste kaasamine ja õppekavade arendamine 

Projektiga liitus 8 haridusasutust: Valgamaa Kutseõppekeskus , Haapsalu Kutsehariduskeskus, Järvamaa Rakenduslik Kolledž , Kuressaare Ametikool , Tartu Tervishoiu Kõrgkool , Tallinna Tehnikakõrgkool , Tartu Ülikooli Pärnu Kolledž  ja Tallinna Ülikool 

Arendamisel on: 5 kõrghariduse õppekava 3 BA ja 2 MA ja 5 kutsehariduse õppekava: 3 hooldustöö töökohapõhist õppekava ja 2  töökohapõhist tegevusjuhendaja õppekava. 

Kvalifikatsiooninõuete korrastamine 

22.04.2026 sõlmiti hankeleping sotsiaalvaldkonna kvalifikatsiooninõuete korrastamiseks ja ajakohastamiseks. Tööd viivad ellu: Haap Consulting, Tallinna Ülikool ja Strateon Consulting.  Eesmärk on luua sotsiaalvaldkonna kvalifikatsioonipõhimõtete raamistik ja otsustusmudel nõuete ühtlustamiseks ning ajakohastamiseks. 19.05 toimus projekti avaüritus ja valdkonna kaasamine. Kaasati: poliitikakujundajad, haridusasutused, erialaliidud, teenusesaajate esindajad. Avaürituse eesmärk oli tutvustada projektitegevusi ja kaasta valdkond järgmisesse etappi ja valideerida SoMi koostatud kvalifikatsioonipõhimõtteid. Ennast kursis saab hoida SIIN 

Analüüsid ja arendustegevused 

13.03.2026 avalikustati tulevikku vaatav lastekaitse korralduse ja karjäärimudelite võrdlev analüüs, lepingusse jõutakse hiljemalt mai lõpp. 

10.06.2026 toimub VVTP 409 “Loome sotsiaalvaldkonna tööjõu kompetentsimudelid ja kvalifikatsiooni põhimõtted, mis on kooskõlas haridusvaldkonna innovatsiooni ning muutunud tööturu ja klientide vajadustega."  Ministrile esitatakse tehtud töö ja edasine suund valdkonna tööjõu arendamisel, et tagada kvaliteetsed teenused. 

Tööprogrammi hange on on ajakavast maas, kuid ootus on lepingusse jõuda sügisel, mis vastab projekti vajadustele. 

Mainekampaania ja kommunikatsioon 

Koostatud on mainekampaania tegevuskava, mida viib ellu Sotsiaalkindlustusamet. Tegevused on suunatud valdkonna sees töötajate pädevuste arendamisele ja tööheaolu toetamisele ja avalikkusele suunatud teenuste kvaliteedi ja valdkonna positiivse kuvandi arendamine.















Komponent 2 - Tegevus 2 – koolitus- ja tugisüsteemi arendamine



Täienduskoolituse kvaliteedi arendamine 

Sotsiaalvaldkonna täienduskoolituse kvaliteedi hindamise uuringu hange on ajakavast maas, kuid eeldus on jõuda lepingusse suve esimene pool. SKA on rõhku pannud, et luua töövahendid ja koolitused  valdkonna koolitajate arendamiseks, toetada koolituste kvaliteeti. 17. augustil toimub koolitajate arengupäev.Valminud on e-kursus „Sissejuhatus täiskasvanute koolitamisse“.

Töös olevad koolitused:

Digiriigi Akadeemia ja Articulate Rise 360 juhendmaterjalide loomine

vaimse tervise ja läbipõlemise ennetamise e-koolitus, 

diabeedialane e-koolitus, 

tegevusjuhendajate e-koolitus, 

õigusalane koolitus sotsiaaltöötajatele, 

vägivalla märkamise hübriidkoolitus. 

„Keerulised vestlused lastekaitsetöös“ 

„Lahenduskeskne lähenemine töös laste ja peredega“ 

„Erivajadusega laps ja lapsevanem lastekaitsetöös“ 

„Piirid, pühendumus ja professionaalsus lastekaitsetöös“ 

„Coachiv lähenemine nõustamises“

ESTA poolt on toimunud:

hooldustöötajate eetika- ja enesehoiukoolitused, 

digipädevuste koolitused sotsiaalvaldkonna töötajatele. 













Komponent 2 - Tegevus 2 – koolitus- ja tugisüsteemiarendamine

Eetikakompass ja Nipinurk

Eesmärk luua praktiline tööriist sotsiaalvaldkonna spetsialistide eetiliste dilemmade lahendamise ja refleksiooni toetamiseks.14.05.2026 saabus ETAG-i hinnang, mille põhjal täpsustatakse koos Tartu Ülikool eetikakeskusega edasine ajakava ja arendustegevused. Aktiivsem arendus toimub 2026. aasta III–IV kvartalis.Valmiv lahendus sisaldab: enesehindamise mudelit, juhtumipõhiseid stsenaariume, tagasiside- ja raportilahendust ja digitaalset enesehindamise keskkonda ning pilootrakendust. 

Lisaks täieneb pidevalt ESTA kodulehe nipinurk, mis toetab sotisaalvaldkonna töötajaid tööriistadega igapäevatöös 

Tööheaolu häkaton

30.09.2026 toimub Tallinnas tööheaolu häkaton. Eesmärk välja töötada välja piloteeritavad lahendused tööheaolu toetamiseks. Häkatoni ettevalmistus tugineb 2025. aasta Soome õppereisi kogemustele. 

Meistri õpitoad

Mai–juuni jooksul toimuvad üle Eesti 7 „Meistri õpituba“. Kõik kohad täitusid eelregistreerimisega. Fookuses innovatiivsete praktikate jagamine ja toetada töötajate professionaalset arengut. Novembrisse on planeeritud teine õpitubade voor. 

Uuring valdkonna töötajate tööheaolu kaardistamisel

Koostöös Eesti Linnade ja Valdade Liitdu, Tartu Ülikooli ja Tallinna Ülikooliga valmistatakse ette valdkondlikku uuringut, mis kaardistab töötajate toavajadused ja see viiakse ellu 2026 aasta teisel poolel.

Edasi lükkunud tegevused ja põhjused:

Tegevusi ei ole ära jäetud, kuid osade tegevuste ajakava on nihkunud ning osa tegevusi võib lükkuda ka järgmisesse aastasse. Suuremate arendustegevuste elluviimine sõltub partnerite kaasamisest, kooskõlastustest ning sisuliste arendusprotsesside etapilisest edenemisest.

Peamisteks mõjuteguriteks on olnud nii projekti sisene kui ka väline inimressursi piiratus, mis mõjutab tegevuste ettevalmistamist ja elluviimise tempot. Samuti on ajakava mõjutanud hangete läbikukkumised või vajadus hanke tingimusi täpsustada olukordades, kus esitatud lahendused ei ole vastanud oodatud kvaliteedile või on tulenenud vajadus arvestada muutunud arengusuundade ja vajadustega.









Komponent 3	



Tegevus 1 – Haridussektori töötajate täiendusõpe

Tegevuse elluviimine on kulgenud plaanipäraselt ning tegevuste rakendamine on käivitunud.  Koostöö partnerülikoolide, HTM-i ning elluviija vahel on toetanud tegevuste rakendamist. 

Suurim osalus on olnud alusharidusele suunatud ning piirkondlikel koolitustel.  

Täiendusõppekoolituste põhimaht on kavandatud 2026. aasta II poolaastasse.

Väljakutsed:

Kõik koolitused ei ole täitunud kavandatud osalejate arvuga. 

Osalejate paremaks kaasamiseks on osa koolitusi edasi lükatud 2026. aasta sügisesse.

Sihtrühmade kattumine teiste programmidega (nt HANO ESF tegevused, Eesti Keele Instituudi programm „Keelesamm“) mõjutab osalust.
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Komponent 3 



Tegevus 2 – Lapsevanemate teavitamine ja toetamine

Koolitusprogramm „Toetav lapsevanem – käsikäes lapse haridusteel“ on toimunud neljas piirkonnas: 

Kiviõli 

Maardu 

Rakvere

Tallinn















Komponent 3 



Avaldati viis uut videoloengut, mis on kogunud üle 3000 vaatamise YouTube’is.

Valmis ning avalikustati lastevanematele suunatud Õpime koos veebileht, mis koondab mh videoloengud, artiklid ja praktilised juhendmaterjalid. 









Komponent 3 

Alustati nelja üle-eestilise lastevanemate konverentsi ettevalmistamist (Tallinn, Tartu, Pärnu, Jõhvi). 

Kaasati hariduspsühholoogia ekspert teaduspõhiste materjalide väljatöötamiseks. 

Valmisid kommunikatsiooni-materjalid (plakatid, flaierid) ning veebilehe tutvustamise kommunikatsiooniplaan.











Komponent 3 

Väljakutsed:

Veebilehe Õpime koos tuntus vajab täiendavat ja süsteemset teavitust.

Väljakutseks on lapsevanemate aktiivne kaasamine ning osalejate arvu tagamine koolitusprogrammides, konverentsidel ja muudel sündmustel.



Järgmised sammud:

Tugevdada haridustöötajatele suunatud koolituste sihipärast kommunikatsiooni ning kohalike omavalitsuste kaasamist.

Viia 2026. aasta sügisel ellu ulatuslik teavituskampaania ERR-i kanalites veebilehe Õpime koos tutvustamiseks.

Jätkata teaduspõhiste õppe- ja juhendmaterjalide väljatöötamist, mis toetavad lapsevanemaid lapse õppimise, arengu ja mitmekeelses õpikeskkonnas toimetulekul.

Tagada lapsevanematele suunatud konverentside kvaliteetne ettevalmistus ja läbiviimine Tallinnas ja Tartus.









Komponent 4	













1.1 Sotsiaalse mõjuga toodete ja teenuste arendamise alane nõustamine – hange on RTKs avamisel lähipäevadel. 

1.2 ja 1.3 Sotsiaalsete häkatonide ja inkubatsiooniprogrammide loomine ja läbiviimine – hanke võitja Visionest Instituut, ideekorje, seminarid, podcasti episood ideepäev. 

Ideekorje käigus esitati 42 ideed ja tiimidesse liitus 123 osalejat ning tiimi sai kokku ja liikus ideepäevale 16 algatust. Ideepäeva lõpus esitas oma ideed 10 eriilmelist ja ühiskondlikult olulist tiimi.

https://kysk.ee/bowlingusaal-taitus-nutikate-ideedega/ 



1. Sotsiaalse mõjuga toodete ja teenuste arendamise alane nõustamine
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Komponent 4	













2.2 Konsultantidele ja nõustajatele mõeldud kohandatud koolitusprogrammi loomine ja elluviimine – hange on läbi viidud, hanke võitja on Estonian Business School (EBS), esimene koolitus viiakse läbi sügisel.



2. Koolituste ja töötubade korraldamine sotsiaalse innovatsiooni alase teadlikkuse tõstmises​ (1)













24



Komponent 4	













2.1 Töötubade korraldamine Põhjamaade parimate tavade kohta uute immigrantide kaasamisel sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse ettevõtluse meetodite abil – toimunud kohtumised ekspertidega, partneritega, sisend kogutud rahvusvahelisest koostööst, töötoa planeeritud aeg 11.11.2026



2.3 Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse ettevõtluse teemalise e-õppe kursuse välja töötamine ja käivitamine – hankepakett on sisuliselt ettevalmistatud, arutame võimalust võtta tööle õppedisainer, kes tervikliku hanke alusel protsessi juhib



2.4 Õppereiside korraldamine Euroopa piires - õppereisi ettevalmistuste raames on suheldud ja kohtutud Portugali ja Prantsusmaa esindajatega, õppereisi eeldatav toimunise aeg on 21.-25.09.2026



2. Koolituste ja töötubade korraldamine sotsiaalse innovatsiooni alase teadlikkuse tõstmises​ (2)









25



Komponent 4	













3.3 Taskuhäälingusaatesarja loomine ja avaldamine – avaldatud 5 episoodi 

https://kysk.ee/sikk/taskuhaaling-mojulood/ 



3. Ühiskonna teadlikkuse tõstmine sotsiaalsest innovatsioonist (1)
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Komponent 4	













3.1 Sotsiaalse innovatsiooni teemaliste videoklippide loomine, avaldamine ja levitamine – toimub jooksvalt sündmuste, taskuhääligu jmt ülesfilmimisega



3.2 Telesaatesarja loomine, avaldamine ja levitamine – täiendav taustatöö, vahendite ümber tõstmine, hankepaketi jõudmine RTKsse mai lõpuks



3.4 Sotsiaalse innovatsiooni teemalise teabe levitamine - SI teemade levitamise kanalitena kasutatakse Facebooki, LinkedIni, Instagrami, veebisaiti ja uudiskirja.



3. Ühiskonna teadlikkuse tõstmine sotsiaalsest innovatsioonist (2)
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Komponent 4	













3.4 Sotsiaalse innovatsiooni teemalise teabe levitamine (2)

Kaardistatud sihtrühmad, eesmärgid, põhisõnumid, kanalid ja vormingud, edumõõdikud, postitamisjuhised, keeled, stiil ja toon ning sisu vorm ja formaat. Partnerid kaardistatud. Loodud sõnumiplokid, kanalite levitamine ja tegevuskava.

Ettekannete tegemine rahvusvahelistel üritustel ja veebiseminaridel, sh Poolas, Hispaanias, samuti Läti-Eesti koostöö kohtumisel Lätis.



3.5 Sotsiaalse innovatsiooni alase info levitamise tõhususehindamine – lisaks jooksvale analüüsimisele, 2025. aasta kohta täiendavalt tellitud sotsiaalmeedia kohta, järgmine 2026. aasta kohta. Täiendavadlt regulaarse meediamonitooringu kasutamine

3. Ühiskonna teadlikkuse tõstmine sotsiaalsest innovatsioonist (2)
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Komponent 4	













4.1 Sotsiaalse innovatsiooni alaste koostöövõrgustikearendamine ja toetamine

Toimunud on kaks virtuaalset kogukonninnovatsiooni hommikut ja füüsiline võrgustikusündmus. Peatselt toimuvad kohtumised Riigikantsele innovatsiooniosakonnaga ja EdTechiga.

4.2 Kohtumiste korraldamine ja lobitöö tegemise osas on täiendatud andmebaasi.

4.3 Õppekäikude korraldamine Eestis - kevadel toimus teine õppereis, mis oli edukas ja mille vastu oli juba kandideerimise faasis suur huvi.



4. Sotsiaalset innovatsiooni toetavate võrgustike tekkimise ja arendamise toetamine (1)







29



Komponent 4	













4. Sotsiaalset innovatsiooni toetavate võrgustike tekkimise ja arendamise toetamine (2)
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Komponent 4	













5.1 Sotsiaalse innovatsiooni alaste parimate praktikate kogumine ja süstematiseerimine –  toimunud on andmebaasi täiendatud versiooni testimine, SIKK võrgustikult saadud sisend, järgmise etapina sisend õppereisil osalejatelt ning avalikuks sisestamiseks avamine, sh otse kontakteerumine. 

5.2 Sotsiaalse innovatsiooni teemalise käsiraamatu koostamineja levitamine – kontseptsioon on olemas, täiendav üle vaatamine, järgmiseks koostatakse käsiraamatu kujundatud mustand, mille loomisse on kaasatud eksperdi tagasiside.

5. Sotsiaalse innovatsiooni alaste teadmiste ja parimate praktikate kogumine, süstematiseerimine ja levitamine
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Komponent 4	













Berni Rakendusteaduste Ülikooliga Šveitsi õppereisi korraldamine

Osalemine õppereisidel väljaspool Eestit kogemuste ja teadmiste vahetamiseks, esinejate leidmiseks meie üritustele ja tegevustele, sidemete loomiseks rahvusvaheliste ekspertidega, tegevuste jätkusuutlikkuse tagamiseks sammude astumiseks – Poolas, Belgias, Hispaanias.

Esindamine töörühmades jne ja sisendi andmine tegevustesse tegevuste jätkusuutlikkuse suurendamiseks -Government Council of Social Innovation võrgustik, EL järgmise rahastusperioodi programmi ja eelarve (MFF) kujundamine, Siseministeeriumi teaduse, arenduse ja innovatsiooni töörühm, ESF+ SI keskmises arengufaasis olevate kompetentsikeskuste töörühm. 

Projekti juhtimine, administratiivsed tegevused, tegevuskavad

6. Üldised (horisontaalsed) tegevused  
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Šveitsi õppereis 







Šveitsi õppereisi muljed: komponent 1

Tegevus 5 ehk meediapädevuse tiimile avaldasid muljet erinevad digilahendused. Näiteks, nii "Use the News" kui "Dezentrum" organisatsioonid on loonud veebimänge meediapädevuse teemade lähemale toomiseks noortele (nt "Gaming Against Extremism"). 

Tegevus 1-4:

Kohanemisprogramm vabatahtlikuks alates 15a, et tagada sujuv üleminek täiskasvanuikka.

Kutsuda kohanemisprogrammi lõpetavaid juba ise vabatahtlikuna INSA juurde tegutsema.

Organisatsioonid kasutavad enda tegevuste tutvustamiseks LinkedIN-i.

Arvestada partnerite tahtejõudu ja aktiivset pühendumist, mitte kõiki sarnaselt kui korraldame oma koostöövõrgustikke.

Kutsuda sealseid lektoreid meile esinema või mentoriks

IOM-i ja Punase Ristiga partnerlus digiteemadel.







Šveitsi õppereis 







Šveitsi õppereis: kompenent 4 

Õppereis oli väärtuslik võimalus tutvuda lähemalt projektipartneri Berni Rakendusteaduste Ülikooli esindajatega ning mitmete tegusate inimestega, kes kaasavama ühiskonna kujundamisse eelkõige Šveitsis panustavad. Kohtumised tõid hästi esile, et oluline on tegutseda siira sooviga, võrgustikku koos hoides ning probleemide põhjuseid ja lahendusi hästi tundma õppides

https://kysk.ee/sveitsist-saadud-oppetunnid-kuidas-sunnib-sidus-uhiskond/

https://kysk.ee/wp-content/uploads/2026/04/Reisipaevik-Sveits-1_compressed-1.pdf







RTK poolt kontrollitud ja väljamakstud

				Eelarve		Väljamakstud		Menetluses

		Programme Management		1 542 928		175 246		

		Component 1		6 816 349		665 025		100 687

		Component 2		6 564 705		516 080		41 099

		Component 3		6 531 885		201 903		153 991

		Component 4		1 216 022		275 143		

		Total		22 671 890		1 833 397		295 777

						8%		+1,3%



* 24.05.2026. a seisuga
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Prognoos vs väljamaksed

				Prognoos
2026 I poolaasta		Väljamakstud + menetluses
2026		Prognoosi täitmise %		Prognoosist puudu

		Programme Management		136 900		46 052		34%		90 848

		Component 1		738 687		384 714		52%		353 973

		Component 2		486 192		268 730		55%		217 462

		Component 3		512 094		355 894		69%		156 200

		Component 4		121 087		50 346		42%		70 741

		Total		1 994 960		1 105 737		55%		889 224



* 24.05.2026. a seisuga





E-toetuses kinnitatud makseprognoosi kohaselt peaks juunis lisanduma 246 578.
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Hüvitistaotlus

Juuni algus – vorm ja juhised PO poolt

15.juuli – hüvitistaotluse info sisestatud elluviijate poolt

24.juuli – hüvitistaotluse info üle vaadatud ja täiendatud (nt PKO finantsprognoos ja komponendiülesed tegevused) PKO poolt

31.juuli – 05.august  kirjalik menetlus hüvitistaotluse heakskiitmiseks

Kui PKO puhkab kirjaliku menetluse ajal, palume määrata asendaja!
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